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インテリジェントな自動化に支えられた
コンシューマーグレードのサービスとしてのIT

効率的な

リソース

利用率
自動化された最

適化

優れた

サービス

品質

未然対応的運用

高い

運用の

生産性

運用の自動化

オンデマンド

のアクセス

セルフサービス
の提供

“2022年までに、60%のHCIおよびコンポーザブルインテグレーテッドシステムはインテリジェントな
インフラストラクチャとしてIT運用のためのインフラストラクチャについての機械学習、分析そして
AI(AIOps)をソフトウェアとして備えるようになる。” * 

*Gartner, How to Migrate From Legacy Infrastructure to HCI and Integrated Systems, Hiroko Aoyama, March, 2019 
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自動化が頼りになる課題…

リソースの効率性を保つ

• 推測での対応 –サイズ
の見積もりが足りかっ
た結果、悪い結果につ
ながる

• 浪費 –余剰で、利用さ
れていないキャパシテ
ィ、オーバープロビジ
ョニングによる隠れた
無駄

サービスの停止を最小化

• 対処療法 –問題に対す
る対処がビジネスに影
響がでた後のみ

• 散発的 –アラートの嵐
に埋もれて本題の問題
が見えない

大規模な分散環境を管理
する

• エラーが起こりがち –

繰り返しの複雑なタス
クがエラーにつながる

• 把握できる範囲が限定
的 –全体像からマニュ
アルでの洞察の発見に
時間がかかる

新たなサービスを迅速に
展開する

• マニュアルのチケット
制の手順でアプリやリ
ソースを管理するのは
時間がかかりすぎる

• 標準化されていない手
順でアプリを展開する
ことで維持管理に課題
を生む



サービスとしてのITを支えるインテリジェントな自動化

効率的な

リソース

利用率
自動化された
最適化

優れた

サービス

品質
未然対応的
運用

高い

運用の

生産性
運用の 自

動化

オンデマンド

のアクセス

セルフサービス
の提供



効率的なリソース利用率と
より優れたサービス品質



これは何?
• キャパシティのフォーキャスト詳細
• シナリオベースの分析
• ジャスト・イン・タイムの拡張のため
の1-クリックでの推奨提示

• すぐに利用可能なPDFでのレポート
• 特許出願中のX-FIT機械学習エンジン

ジャスト・イン・タイムフォーキャスト

効果:
• キャパシティ不足についての早期警告
• 推測や無駄の排除
• ビジネス部門の要求に合わせてキャパ
シティを拡張した分だけの支払いを実
現

リソースの効率性を保つリソースの効率性を保つ
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機械学習を利用した自動的な最適化で投資の最小化

分析

特定

最適化



不審検知での未然的なアラート
これは何?
• 仮想マシンのパフォーマンスの振る舞
いを自動的に学習

• 仮想マシンがその通常のパフォーマン
スのふるまいから逸脱した際に不審を
検出

• 特許出願中のX-FIT仮想マシン振る舞い
学習エンジンを利用

効果:
• 仮想マシン内のパフォーマンスについ
て早期の警告を提供

• 管理者への負荷の低減 –アラートの嵐
を不要にし、管理者がもっと重要なこ
とに集中できるようにする

サービスの停止を最小化サービスの停止を最小化



運用の自動化
これは何?
• インテリジェントなシグナルを自動的
に自動化されたアクションへとリンク
させる

• コード不要なタスク自動化プレイブッ
クであるX-PLAYを利用

• 1-クリックでの集中アップグレードで
停止を伴わず数百のクラスタをアップ
グレード

効果:
• スマートな自動化、ビジネスの拡張を
手助け

• 管理者の負荷を低減 –アラートの嵐を
不要にし、管理者がもっと重要なこと
に集中できるようにする

問題を自動的に修復問題を自動的に修復



スケジュールレポート & カスタムダッシュボード
これは何?
• カスタマイズ可能なダッシュボードと

PDFのレポートでシステムの状況のレ
ポートをリアルタイムに取得

• スケジュールごとのレポートの生成と
Eメールでの配信

効果:
• 管理者やアプリケーションオーナーか
らのシステムの状況と運用洞察へのア
クセスを容易に

• データを集め、レポートを作成するこ
とから管理者の貴重な時間を節約

大規模な分散環境を管理する大規模な分散環境を管理する



Calm

より高い生産性 & セルフサービス



なぜアプリケーションのライフサイクル管理が重要か?
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膨大な数のアプリケーション オーナーシップの分散 ハイブリッドクラウド知識のサイロ
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複雑さにつながる アプリのオーナーシップが
バラバラ

生産性の低下につながる 管理の課題が生じる

アプリ
1

アプリ 2 アプリ 3



HCI/3階層/クラウド向けのアプリケーション自動化
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マルチクラウドでのアプリケーション自動化と
ライフサイクル管理

仮想化

コンピュート ストレージ ネットワーク

仮想化

コンピュート ストレージ ネットワーク



HCI/3階層/クラウド向けのアプリケーション自動化
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コンピュート ストレージ ネットワーク

Nutanix Calm

仮想化

Nutanix



HCI/3階層/クラウド向けのアプリケーション自動化
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Nutanix Calm

Nutanix 従来型の3階層スタック



HCI/3階層/クラウド向けのアプリケーション自動化
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Nutanix Calm

Nutanix

プライベート
クラウド

パブリック
クラウド従来型の3階層スタック
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アプリケーションのライフサイクル管理
アプリケーションの展開、拡張、管理に至るま
でをエンドツーエンドで自動化

セルフサービスと統制
1-クリックのセルフサービスでロールベース
のITガバナンスを集中管理

マルチクラウドオーケストレーション
アプリの展開とプライベートとパブリックク
ラウドをまたがる視認性の集中化

Calm

自動化
権限付与
安心
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セルフサービスと統制



Nutanix Marketplaceがセルフサービスを実現
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50以上の事前統合済み
blueprint

お客様のアプリケーション
をmarketplaceに公開



Nutanix Marketplace パートナー
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DevOps データベース バックアップ ビジネスインテリ
ジェンス

ネットワーク コンテナ



ユースケース 1: セルフサービスアプリ展開
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アプリを探す 確認して起動
アプリケーシ
ョンが利用可

能に

ライフサイク
ル管理



ユースケース 1: セルフサービスアプリ展開
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アプリを探す 確認して起動
アプリケーショ
ンが利用可能に

ライフサイクル
管理



ユースケース 1: セルフサービスアプリ展開
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アプリを探す 確認して起動
アプリケーショ
ンが利用可能に

ライフサイクル
管理



ユースケース 1: セルフサービスアプリ展開
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アプリを探す 確認して起動
アプリケーショ
ンが利用可能に

ライフサイクル
管理



ユースケース 2: ServiceNow & Calm経由のセルフサービス
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Marketplace

仮想マシン展開

アプリのインス
トールと構成

アプリケーショ
ン完成

IT User ServiceNow 
CMDB

ServiceNowのCMDBをアッ
プデート

アプリライフサイクル

Snowチケッ
トを登録1 Calm API経由の

Request2

3

4

5

6

チケットを
解決7

Calm Plugin

Calm
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| 26ロールベースアクセスコントロール

管理者

開発者

利用者

運用者

•インフラとリソースを追加
•コストを定義
• Projectを作成し管理

• blueprintを作成し公開

• marketplaceからアプリケーションを起
動

•動作中のアプリケーションに対してラ
イフサイクルアクションを実施



エンドツーエンドの監査
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全てのアクションとレスポンスが
ログ化される

環境全域に渡り、誰が何故実施し
ているのかを特定

アーカイブのために選択したログ
システムにログをエクスポート

1

2

3



オンプレミスのリソースのコスト
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オンプレミスのクラウドのvCPU/メモリ
/ストレージのコストを定義1

コスト分析
• 仮想マシンあたり
• アプリあたり
• プロジェクトあたり

2
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アプリケーション
ライフサイクル管理



Calm Blueprint
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Blueprint

コンポーネント

仮想マシン

ベースアプリ

構成

ポリシー

接続性

依存関係

運用

アプリの起動と利用開始までのフレー
ムワークを提供1

直感的で視覚的なアプリケーションの
モデリング2

繰り返し可能なアプリケーションの展
開を促進3
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視覚的に複雑性を理解させる
1

システムのアクションフローを自動
生成

2

既存のBashやPowerShellスクリプトを
活用

3

HTTPタスク経由で外部サービスを呼
び出し

4

容易に依存関係を理解する

5

Calm Blueprint



ユースケース 3: アプリケーションライフサイクル管理
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Day 1Day 0準備

Blueprint 
開発者

利用者

運用者

blueprintを作成、
検証、保存

blueprintを起動

アプリケーション
を展開 アップグレード

拡張

バックアップ
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ハイブリッドクラウド
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選択の自由

クラウドの良いとこ取り

プライベート

クラウド

Nutanix AHV

パブリック

クラウド

コンテナ

プラットフォーム



blueprint内にマルチ
クラウドアプリケー
ション構成を定義
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blueprint内にマルチ
クラウドアプリケー
ション構成を定義
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アプリケーション起
動前にクラウドのコ
ストを比較
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Showbackを利用して
リソースのコストを
理解する
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Thank you



Nutanix + ServiceNow アナウンスメント
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Keynote 

Oct 
10

Transform the IT Operations Management experience 
with ServiceNow

Thursday 

LEONID SUSLOV, 
Principal Product Manager, ServiceNow



Nutanix + ServiceNow顧客のメリット

アラートの統合 展開の自動化HCIをServiceNow内で検
出

Nutanix Calm, Prism Pro, Era と ServiceNowの密な統合
A U T O M A T E  Y O U R  E N T E R P R I S E  C L O U D  
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• クラスタ、ホスト、仮想マシン、
ストレージプール、ストレージコ
ンテナまでのエンドツーエンドの
把握

• リアルタイムのアセットマップ

• Prism Pro と ServiceNowの ITSMサ
ービス

• シームレスなITインシデントのロ
ギングと監査

• Calm plug-in for ServiceNow
• アプリケーションの展開、管理、
拡張についてのセルフサービスの
機能の提供



Config 
Mgmt DBNutanix HCI を検出

イベント
Prism Pro X-Play

インシデント

ルール

構成アイテム
とバインド

Calm Plugin + Calm Blueprint

アラート

サービスリクエスト

自動検出プラグイン

アラートの統合

展開の自動化

A U T O M A T E  Y O U R  E N T E R P R I S E  C L O U D  
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セルフサービスと最適化のデモ
エンタープライズの自動化は以下から開始
1) インフラストラクチャの展開と運用の自動化: Prims Pro

• リソース利用のフォーキャストを見せる : Demo Video 

• 割り当てすぎの仮想マシンとその解消を見せる : Demo Video

• X-Playと自動化のためのプレイブックを見せる : Demo Video 

2)アプリケーションの展開とライフサイクル管理の自動化: Calm 

• セルフサービスでのアプリケーション展開を見せる : Demo Video

3) キオスとのモデル化と最適化: Beam 

• プライベートクラウドの所有、運用、維持についてのコスト分析: Demo Video 
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Summary
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まとめ

NutanixはビルドインのIaaS展開、自動化、オーケストレーションを提供
利用されていないリソースを回収、利用率とジャストインタイムフォーキャストのための成⾧率につ
いて瞬時に把握できる視認性を提供

エンドユーザーのための1-クリックのセルフサービスポータルを作成、同時に企業のポリシーとセキュ
リティベースラインが常に保たれていることを保証

 1-クリックの自動化で、繰り返しタスクを削減、インフラストラクチャはもちろん、データベースの展
開も瞬時に
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サービスとしてのITを支えるインテリジェントな自動化

効率的な

リソース

利用率
自動化された
最適化

優れた

サービス

品質
未然対応的 運

用

高い

運用の

生産性
運用の 自

動化

オンデマンド

のアクセス

セルフサービス
の提供



Thank You!
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